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Codigo da Oferta:
0E202401/0589

Tipo Oferta:
Procedimento Concursal Comum

Estado:
Ativa p

Nivel Organico:
Ministério da Administracao Interna

Orgao/Servico:
Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria

Vinculo:
CTFP por tempo indeterminado

Regime:
Carreiras Especiais

Carreira:
Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacéao

Categoria:
Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacao

Grau de Complexidade:
2

Remuneracéao:
Remuneracao de ref.? : Posicdo - 9, Nivel 35
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Suplemento Mensal:
0,00 EUR

Caracterizacao do Posto de Trabalho:

a) Instalar componentes de hardware e software, designadamente, de sistemas servidores, dispositivos de
comunicacdes, estacdes de trabalho, periféricos e suporte logico utilitario, assegurando a respetiva
manutencao e atualizacao;

b) Gerar e documentar as configuracoes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de
instalacdo, operacao e utilizacao dos sistemas e suportes logicos de base;

c) Planificar a exploracdo, parametrizar e acionar o funcionamento, controlo e operacao dos sistemas,
computadores, periféricos e dispositivos de comunicagoes instalados, atribuir, otimizar e desafetar os
recursos, identificar as anomalias e desencadear as ac¢des de regularizacao requeridas;

d) Zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica e logica e pela manutencéo do equipamento e
dos suportes de informacao e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda da
informacdo, nomeadamente cépias de seguranca, de protecao da integridade e de recuperacdo da
informacao;

e) Apoiar os utilizadores finais na operacdo dos equipamentos e no diagnostico e resolucéo dos respetivos
problemas e, colaborar na formacdo aos utilizadores no dominio da microinformatica;

f) Instalar e modificar programas e aplicacoes informaticas, em conformidade com as exigéncias dos
sistemas de informacao definidos, com recurso aos suportes logicos, ferramentas e linguagens apropriadas;
g) Instalar, configurar e assegurar a integracdo e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais
disponiveis no mercado;

h) Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizacao dos sistemas operativos e
adaptacao de suportes logicos de base, por forma otimizar o desempenho e facilitar a operacao dos
equipamentos e das aplicacoes;

i) Efetuar testes unitarios e de integracao dos programas e das aplicacoes, de forma a garantir o seu
correto funcionamento e realizar a respetiva documentacao e manutencao.

Local Trabalho N° Morada Localidade Cédigo Distrito Concelho
Postos Postal
Autoridade 2 Parque de Ciéncias e Barcarena 2734505 Lisboa Qeiras
Nacional de Tecnologia de Oeiras - Avenida BARCARENA
Seguranca de Casal de Cabanas -
Rodoviaria Urbanizacao de Cabanas Golf,
n°1

Total Postos de Trabalho:
2

Observacoes:
http://www.ansr.pt/RecursosHumanos/Pages/default.aspx

Relacao Juridica Exigida:
CTFP por tempo indeterminado

Requisitos para a Constituicdo de Relacdo Juridica :

a) Nacionalidade Portuguesa, quando nao dispensada pela Constituicdo, convencao internacional ou lei
especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibicdo do exercicio de funcdes plblicas ou nao interdicdo para o exercicio daquelas que se propde
desempenhar;
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d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das funcoes;
e) Cumprimento das leis de vacinacao obrigatéria.

Requisitos de Nacionalidade:
Nao

Habilitacao Literaria:
Cursos de Dupla Certificacao (nivel 1V)

Descricdo da Habilitacao Literaria:
Area 4 Ciéncias, matematica e informatica

Grupo Area Tematica Sub-area Tematica Area Tematica

Ciéncias Sistemas e Tecnologias de Informacao Outros

Admissdo de candidatos nao titulares da habilitacdo exigida:
Nao

Outros Requisitos:

8 - Requisitos de admissao: Os candidatos devem reunir os requisitos de admissao gerais e especiais, até ao
ultimo dia do prazo para apresentacao de candidatura.

8.1 - Requisitos gerais de admissao: Constituem requisitos gerais os previstos no artigo 17.° da LTFP.

7.2 - O recrutamento é restrito a trabalhadores com vinculo de emprego publico por tempo indeterminado
previamente constituido, de acordo com o disposto no n.° 3 do artigo 30.° da LTFP.

Envio de candidaturas para:
recrutamento@ansr.pt

Contatos:
Dulce Oliveira

Data Publicitagao:
2024-01-22

Data Limite:
2024-02-05

Jornal Oficial e Orgdo de Comunicacdo Social:
Aviso n.° 1519/2024, de 22 de janeiro (DR, 22 série, n.° 15)

Descri¢cao do Procedimento:

1 - Nos termos do disposto nos artigos 30.° e 33.° da Lei Geral do Trabalho em Func¢oes Publicas (LTFP),
aprovada em anexo a Lei n.® 35/2014, de 20 de junho, torna-se publico que, por meu despacho de 05 de
dezembro de 2023, se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias Gteis, a contar da data da publicacao do
presente Aviso na BEP, procedimento concursal comum, com vista ao preenchimento de dois postos de
trabalho de técnico de sistemas e tecnologias de informacao da carreira especial e categoria de técnico de
sistemas e tecnologias de informacao, do mapa de pessoal da Autoridade Nacional de Seguranca
Rodoviaria, na modalidade de contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado.

2 - O presente procedimento concursal regula-se pelo disposto no Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de
outubro, no Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.® 4/2015, de 7 de
janeiro; pela Lei Geral de Trabalho em Funcdes Publicas (doravante designada por LTFP); pela Portaria n.°
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233/2022, de 9 de setembro, nas suas atuais redacées.

3 - Em cumprimento do disposto no artigo 34.° do Regime da Valorizagao Profissional dos trabalhadores com
vinculo de emprego publico, aprovado em anexo a Lei n° 25/2017 de 30 de maio, solicitou-se a Direcao-
Geral da Administracio e do Emprego Publico (DGAEP), nos termos da redacao atual da alinea i) do artigo
15.° do Decreto-Lei n.° 117/2011, de 15 de dezembro, a verificacao da existéncia de trabalhadores em
valorizacdo profissional aptos a suprir a necessidade identificada, tendo sido emitida a declaracao prevista
no n.° 5 do artigo 34° do referido Regime, referindo a inexisténcia de trabalhadores com o perfil
pretendido.

4 - Namero de postos de trabalho a ocupar: O presente concurso visa o preenchimento de 2 (dois) postos de
trabalho na carreira especial e categoria de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacao, para o
exercicio de funcdes na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado.

5 - Caracterizacao do posto de trabalho: Exercicio de funcoes inerentes a carreira especial e categoria de
Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacao, designadamente:

a) Instalar componentes de hardware e software, designadamente, de sistemas servidores, dispositivos de
comunicacées, estacdes de trabalho, periféricos e suporte logico utilitario, assegurando a respetiva
manutencao e atualizacao;

b) Gerar e documentar as configuracdes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de
instalacdo, operacdo e utilizacao dos sistemas e suportes logicos de base;

¢) Planificar a exploracao, parametrizar e acionar o funcionamento, controlo e operacao dos sistemas,
computadores, periféricos e dispositivos de comunicacdes instalados, atribuir, otimizar e desafetar os
recursos, identificar as anomalias e desencadear as acdes de regularizacdo requeridas;

d) Zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica e logica e pela manutencao do equipamento e
dos suportes de informacio e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda da
informacdo, nomeadamente copias de seguranca, de protecao da integridade e de recuperacao da
informacao;

e) Apoiar os utilizadores finais na operacao dos equipamentos e no diagnéstico e resolucao dos respetivos
problemas e, colaborar na formacao aos utilizadores no dominio da microinformatica;

f) Instalar e modificar programas e aplicacbes informaticas, em conformidade com as exigéncias dos
sistemas de informacao definidos, com recurso aos suportes logicos, ferramentas e linguagens apropriadas;
g) Instalar, configurar e assegurar a integracao e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais
disponiveis no mercado;

h) Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizacdo dos sistemas operativos e
adaptacao de suportes logicos de base, por forma otimizar o desempenho e facilitar a operacao dos
equipamentos e das aplicacoes;

i) Efetuar testes unitarios e de integracao dos programas e das aplicacoes, de forma a garantir o seu
correto funcionamento e realizar a respetiva documentacao e manutencao.

6 - Local de Trabalho: Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria, Av. Casal de Cabanas, n.° 1, 2734-507
Barcarena.

7 - Posicao remuneratoria de referéncia: 9° posicao e nivel 35.

8 - Requisitos de admissdo: Os candidatos devem reunir os requisitos de admissao gerais e especiais, até ao
ultimo dia do prazo para apresentacao de candidatura.

8.1 - Requisitos gerais de admissdo: Constituem requisitos gerais os previstos no artigo 17.° da LTFP.

7.2 - O recrutamento é restrito a trabalhadores com vinculo de emprego publico por tempo indeterminado
previamente constituido, de acordo com o disposto no n.° 3 do artigo 30.° da LTFP.

8.3 - De acordo com a alinea k) do n.° 3 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, nao
podem ser admitidos candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na carreira, sejam

https://www.bep.gov.pt/pages/oferta/Oferta_Detalhes.aspx?CodOferta=117572 4/9



22/01/24, 11:44 BEP - Bolsa de Emprego Publico

titulares da categoria e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho previstos no mapa
de pessoal da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria idénticos ao posto de trabalho para cuja
ocupacao se publicita o procedimento.

8.4. - Requisitos especiais: Artigo 9.°, n.° 2, alinea a) e n.° 3 do Decreto-Lei n.® 97/2011, de 26 de marco.

9. - Nivel habilitacional: Nivel 4 do QNQ, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 ciéncias,
matematica e informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 265/2005, de 16 de marc¢o do CNQ, previsto
no DL 396/2007, de 31 de dezembro, na sua atual redacao.

10 — Forma e prazo para apresentacao de candidatura:

10.1 — A candidatura deve ser apresentada, em formato digital, e formalizada através do preenchimento
do formulario de candidatura, preenchido de forma legivel e devidamente assinado, disponivel na pagina
eletrénica da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria, em http://www.ansr.pt, na area de Recursos
Humanos, devendo os candidatos identificar no referido formulario o nimero de aviso publicado na Bolsa
de Emprego Plblico a que se candidata.

10.2 — O formulario de candidatura devera ser acompanhado dos seguintes documentos:

a) Curriculum Vitae detalhado e atualizado, devidamente datado e assinado pelo(a) candidato(a);

b) Fotocopia legivel do certificado de habilitacoes literarias;

c) Fotocopia legivel dos certificados das acdes de formacao profissional relacionadas com o conteldo
funcional do posto de trabalhos a concurso, com indicacao da sua duragao;

d) Declaracao emitida e autenticada pelo servico de origem, atualizada (com data posterior a do presente
aviso), que comprove a carreira e categoria em que se encontra integrado, a modalidade de vinculo de
emprego publico de que é titular, a respetiva antiguidade, posicao e nivel remuneratorios, bem como a
avaliacdo de desempenho (mencdo qualitativa e quantitativa obtida) relativa aos dois Ultimos periodos
avaliativos, ou sendo o caso, a indicacao dos motivos de nao avaliagao nesse(s) periodo(s);

e) Declaracao emitida e autenticada pelo servi¢o onde o(a) candidato(a) exerce funcoes ou de origem (com
data posterior a do presente aviso), com a descri¢ao do conteudo funcional, em que constem as atividades
que se encontra a desenvolver e o grau de complexidade das mesmas.

10.3 — A candidatura deve ser enviada por correio eletronico, para o endereco recrutamento@ansr.pt .
10.4 — Nos termos da alinea a) do n.° 5 do artigo 15.° da Portaria, a ndo apresentacao dos documentos
comprovativos do preenchimento dos requisitos legalmente exigidos determina a exclusdo do(a)
candidato(a) do procedimento, quando a falta desses documentos impossibilite a sua admissao ou a
avaliacao.

10.5 — Assiste ao juri a faculdade de exigir aos candidatos, em caso de divida, a apresentacao de
documentos comprovativos das suas declaracées, bem como a apresentacao de documentos comprovativos
de factos referidos no curriculo que possam relevar para apreciacao do seu mérito e que se encontrem
deficientemente comprovados.

10.6 - A ndo confirmacéo da veracidade dos dados da candidatura determina a exclusao do candidato do
procedimento concursal, para além da responsabilidade disciplinar e ou penal a que houver lugar,
conforme estipulado no n.° 3 do artigo 14.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro.

11 - Métodos de Selecio: A aplicacdo dos métodos de selecdo sera efetuada nos termos do artigo 17.° da
Portaria. Ao abrigo do disposto no n.° 5 do artigo 36.° da LTFP, conjugado com a alinea a) do n.° 1 do artigo
17.° da Portaria, sera utilizado, como Unico método de selecao obrigatorio, a prova de conhecimentos (PC)
ou a avaliacdo curricular (AC), consoante os casos previstos, respetivamente, non.® 1 oun.®2 do referido
artigo 36.° da LTFP, e como método de selecao facultativo, a entrevista avaliacao de competéncias (EC),
com as seguintes ponderacoes:

a) PC (70%) + EAC (30%) - Para os candidatos nas condicdes referidas no n.® 1 do artigo 36.° da LTFP;

b) AC (70%) + EAC (30%) - Para os candidatos nas condicdes referidas no n.° 2 do artigo 36.° da LTFP.

11.1 - Os candidatos que re(inam as condicoes legalmente previstas para serem avaliados por avaliacao

curricular (AC), podem optar, por escrito, pelo afastamento deste método de selecao obrigatorio e pela
aplicacdo, em substituicao, da prova de conhecimentos (PC).
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11.2 - Prova de Conhecimentos (PC): visa avaliar o dominio da lingua portuguesa, a capacidade de analise
critica e a posse dos conhecimentos académicos e profissionais necessarios ao exercicio das funcées a
concurso. A prova tem carater eliminatorio, sendo adotada uma escala de valoracao de 0 a 20 valores, com
expressdo até as centésimas.
11.2.1 - A prova de conhecimentos, com duragéo maxima de 60 minutos, sera de natureza tedrica,
revestindo forma escrita e efetuada em suporte de papel, de realizacao individual, com possibilidade de
consulta, incidindo sobre contetdos de enquadramento genérico e especifico, diretamente relacionados
com as exigéncias da funcéo, tendo por base os temas a que se reporta a legislacao mencionada no ponto
seguinte, incluindo as alteracées legislativas que sobre a legislacdo tenha recaido e ou venha a recair até a
data da realizacao da prova.

11.2.2 - A prova de conhecimentos incidira sobre a seguinte legislagcao:

Legislacdo recomendada para as questdes de enquadramento geral:

« Decreto Regulamentar n.° 28/2012 de 12 de marco - Aprova a Estrutura organica da Autoridade Nacional
de Seguranca Rodoviaria (ANSR);

« Portaria n.° 163/2017 de 16 de maio - Fixa a estrutura nuclear dos servicos e as competéncias das
respetivas unidades organicas da ANSR;

« Despacho n.° 7759/2017, de 4 de setembro, alterado pelo Despacho n.® 7348/2019, de 20 de agosto -
Define as unidades organicas flexiveis da ANSR;

 Decreto-Lei n.° 97/2001, de 26 de marco;

« Portaria n.° 358/2002, de 3 de abril

Bibliografia recomendada para as questoes de enquadramento especifico:
https://edu.gcfglobal.org/pt/informatica-basica/
https://paginas.fe.up.pt/~jbarbosa/ensino/embs/aulal.pdf
https://docs.oracle.com/cd/B14099_19/idmanage.1012/b14082/intro.htm

11.3 - Avaliacdo Curricular (AC): Aplicavel aos candidatos que se encontrem ou, tratando-se de candidatos
colocados em valorizacio profissional, se tenham por ultimo encontrado, a cumprir ou a executar a
atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho publicitado, e que nao tenham
afastado, por escrito, a aplicacdo deste método.

11.3.1 - A avaliacdo curricular visa analisar a qualificacdo dos candidatos face as tarefas descritas no ponto
5 deste Aviso, designadamente:

a) Habilitacao académica;

b) Formacao profissional, relevando a relacionada diretamente com as exigéncias e as competéncias

necessarias ao exercicio da funcao;

c) Experiéncia profissional com incidéncia sobre a execugao de atividades inerentes ao posto de trabalho
em causa e o grau de complexidade das mesmas;

d) A avaliacdo de desempenho relativa aos trés ultimos periodos avaliativos, em que cumpriu ou executou
atribuicio, competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

11.3.2 - Na avaliacéo curricular é adotada uma escala de valoracdo de 0 a 20 valores, com expressao até as
centésimas.

11.4 - Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC): Visa obter informacGes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio de
funcao.

11.4.1 - A EAC é avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e
Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacoes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores,
obtendo-se o resultado através da média aritmética simples das classificacoes dos parametros a avaliar.

11.5 - Nos termos do n.° 3 do artigo 21.° da Portaria, cada método de selecao é eliminatorio, sendo
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excluidos os candidatos que nao comparecam a qualquer um, ou que obtenham uma classificacao inferior a
9,5 valores num deles, ndo lhes sendo aplicado o método seguinte.

12 - Composicao do jari:

Presidente: Nuno Miguel Cunha dos Santos, Chefe de Divisao de Apoio e Desenvolvimento Organizacional;
1.° Vogal efetivo: Pedro Goncalves Marques Pereira, Chefe de Equipa Multidisciplinar de Rede Multisservicos
da RNSR;

2.° Vogal efetivo: Sonia Cristina F. Ribeiro Machado, Técnica de Sistemas e Tecnologias de Informacao;

1.° Vogal suplente: Dulce Maria Sequeira de Oliveira, Técnica Superior da DADO/NRH;

2.° Vogal suplente: Virgilio Ferreira Costa da Silva, Técnico de Sistemas e Tecnologias de

Informacao.

12.1 O presidente do jari sera substituido nas suas faltas e impedimentos pelo 1.° vogal efetivo.

13 - Notificacao e exclusao dos candidatos:
13.1 - Nos termos do artigo 6.° da Portaria n.° 233/2022, as notificacdes a efetuar aos candidatos do

presente procedimento serao feitas, preferencialmente, através de comunicacao para o respetivo
endereco eletroénico, indicado pelo (a) candidato(a) no formulario de candidatura.

14 - A publicitacdo dos resultados obtidos em cada método de sele¢do intercalar é efetuada através de
lista, ordenada alfabeticamente, afixada em local visivel e piblico das instalacoes da Autoridade Nacional
de Seguranca Rodoviaria e disponibilizada na sua pagina eletrénica, em www.ansr.pt.

15 - A classificacéo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovacao em todos os
métodos de selecdo aplicados, sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com arredondamento até as
centésimas, em resultado da média aritmética ponderada das classificacoes quantitativas obtidas em cada
método de selecdo, de acordo com a seguinte formula: CF = PC ou AC (70%) + EPS (30%), sendo:

CF - Classificacdo Final; PC- Prova de Conhecimentos; AC - Avaliacao Curricular; EPS - Entrevista
Profissional de Selecao.

15.1 -- Em situaces de igualdade de valoracdo, aplica-se o disposto no artigo 24° da Portaria.

15.2 - Nos termos do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, os candidatos com deficiéncia tém
preferéncia em igualdade de classificacdo, a qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal. Os
candidatos devem declarar no requerimento de admissao, sob compromisso de honra, o respetivo grau de
incapacidade, o tipo de deficiéncia e os meios de comunicacao/expressdo a utilizar no processo de
selecdo, nos termos do diploma supracitado.

16 - A lista unitaria de ordenacao final dos candidatos aprovados, é notificada aos candidatos, para a
realizacao da audiéncia dos interessados nos termos do Cadigo do Procedimento Administrativo, por uma
das formas referidas no artigo 6.° da Portaria n.° 233/2022, preferencialmente, através de comunicacao
para o respetivo endereco eletronico.

17 - Ap6s homologacio, a lista unitaria de ordenacao final é notificada a todos os candidatos, incluindo os
que tenham sido excluidos no decurso da aplicagdo dos métodos de selecdo, para a realizacao da audiéncia
dos interessados, nos termos do Cadigo do Procedimento Administrativo, por uma das formas referidas no
artigo 10.° da Portaria n.® 233/2022 preferencialmente, através de comunicagao para o respetivo endereco
eletronico.

17.1 - A lista unitaria de ordenacao final dos candidatos, apds homologacao, sera afixada em local visivel e
publico das instalacées da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria e disponibilizada na sua pagina
eletronica, em www.ansr.pt, sendo ainda publicado um aviso na 2.2 série do Diario da Republica com
informacao sobre a sua publicitacao.
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18 - Nos termos do n.° 5 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, as atas do juri, onde
constam os parametros de avaliacio e respetiva ponderacao de cada um dos métodos de selecdo a utilizar,
a grelha classificativa e o sistema de valoracao final do método, sao publicitados na pagina eletronica da
Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria.

19 - Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.° da Constituicdo da RepUblica Portuguesa, “a Administracao
Publica, enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade de
oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressao profissional,
providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer discriminagao”.

20 — Nos termos do n.° 1 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, o presente Aviso sera
publicitado na 2.2 série do Diario da Republica, por extrato, na Bolsa de Emprego PUblico, em
www.bep.gov.pt, e na pagina eletronica da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria.
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Oportunidades na UE
Eures (https://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=pt)
EPSO (https://epso.europa.eu/home_pt-pt)
Carreiras Internacionais (http://www.carreirasinternacionais.eu)
Org. Int. do Trabalho (https://www.ilo.org/lisbon/lang--pt/index.htm)
OCDE (http://www.oecd.org/careers/)
Netemprego (IEFP) (http://www.lefponline.iefp.pt)
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